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البـرنـامـج

PROGRAMME



08 h30 – 09h30 Accueil des participants/buffet d’accueil 

09h30 – 10h00 Allocution du Professeur Rédha TIR, Président du CNESE

10h00 –10h10 Le contexte et les objectifs assignés au séminaire portant

Mme MADDI Hassina /Directrice d’études au CNESE

10h10-10h20 La normalisation et business résilience

Ee. Henry (expert technique à l’ISO, Singapour)

10h20-10h30 l’impact de l’application de la norme ISO 31000 et la norme ISO 37000 sur

le commerce interafricain, Johan OPPERMAN, consultant certifié ISO- Afrique du Sud 



10h30-10h40 l’apport de la normalisation et la certification sur la compétitivité des entreprises à l’export

(mettre en exergue l’accompagnement de l’IANOR et du ministère de l’industrie 

dans le processus de certification des produits algérien à l’export) 

M. HALES Djamel / DG de l’IANOR 

10h40-10h50 l’Etat des lieux et développement de l'accréditation en Algérie 2020-2024

M. BOUDISSA Noureddine/DG ALGERAC

10h50-11h00 Comment Utiliser au mieux les standards internationaux pour améliorer 

les performances des entreprises algériennes à l’export, faire connaître 

leurs produits et assurer leur traçabilité » 

M. Halim RECHAM, DG de GS1 ALGERIA 

11h00-11h10 le contrôle de conformité des produits dans le cadre des accords internationaux 

de normalisation » M. Zelmati Aissa, Expert APAB

11h10-11h20 l'assurance qualité dans le secteur automobile et homologation, 

Mme Latifa LIOT, Présidente de l’Union Nationale Professionnelle de l'Industrie 

Automobile et Mécanique (UPIAM)

11 h 30 –12h30 Panel d’experts : débat autour de la thématique : 

« la normalisation, la certification et la labélisation : 

des instruments d'influence dans un marché international fortement concurrentiel »



12h30 – 13h00

Débat 



13h00 – 14h00

Déjeuner



14h00 – 16h30

- Atelier N°01 : La mise en pratique d'une démarche qualité est une condition sine qua non pour

accéder aux marchés internationaux, Modérateur : M. CHAMI Mohamed

- Atelier N°02 : L’Infrastructure Qualité (IQ) : un réel outil au service de la compétitivité des

entreprises à l’international, Modérateur : M. Noureddine BOUDISSA, DG d'ALGERAC

- Atelier N°03 : Les grands axes de la stratégie algérienne de normalisation et de certification,

axées sur une approche sectorielle et orientées selon les besoins du marché national et les

exigences du marché international, Modérateur : M. Djamel HALES, DG de l’IANOR/DG de

l’ONML

- Atelier N°04 : Le label qualité, un passeport à l’export ; Modérateur : M. ZELMATI Aissa

expert APAB

- Atelier N°05 : Veille normative à l’export ou Veille informationnelle sur les marchés cibles,

Modérateur : M. Chihab Aissat, Institut Supérieur de Gestion et de Planification (ISGP)



16h30 - 17h00

Restitution des recommandations des ateliers

17h00

Fin des travaux



المتـدخـلـون

SPEAKERS



Modérateurs: MM. CHAMI Mohamed, les DG de l’IANOR et  

d’ALGERAC

Experts: M. ZELMATI Aïssa (expert APAB), 



Mme MADDI Hassina /Directrice d’études au CNESE 

De formation Sciences Commerciales, Option Commerce International, a rejoint le CNESE   

depuis 1995. Elle était également enseignante associée à  EHEC Alger 2009-2011. Diplômé 

Etudes de modélisation de la conjoncture économique et sociale, d’utilisation des techniques 

macro- économétriques en vue d’évaluer les politiques publiques 2016-2018 (Programme P3A –Union 

Européenne) et en renforcement des capacités en matière d’évaluation de la durabilité dans les politiques 

publiques en 2019.

Ayant participer dans divers travaux au niveau national et international, 

Evaluation de l’action des Pouvoirs Publics dans les différents secteurs d’activités, tels que : le commerce 

(interne et externe), la conjoncture internationale, …

Participation à l’élaboration des différents dossiers thématiques: les libertés économiques, la gouvernance, 

l’économie fondée sur la connaissance, la carte de la pauvreté, l’accord d’association avec l’Union 

Européenne, l’adhésion de l’Algérie à l’OMC, la PME/PMI, la diversification économique, le rapport national 

sur le développement humain (RNDH), la  maîtrise des prix pour la protection du pouvoir d’achat, les 

changements climatiques et le développement durable, la migration, les infrastructures portuaires en 

Algérie, le partenariat public et privé en Algérie, concertation nationale autour de la définition des objectifs 

d’un meilleur développement local, Etats généraux de la société civile,…

Participation aux travaux du dossier sur l’amélioration du climat des affaires et de la promotion de 

l’investissement en Algérie, « Doing Business »

Participation aux travaux du plan de la relance économique,



Henry Ee is the Founder and Managing Director of Business Continuity Planning Asia (BCP 

Asia). With more than 25 years of Business Continuity, IT-Disaster Recovery and Crisis 

Management experience, Henry has undertaken over 500 projects in advisory and training 

roles, spanning across Asia Pacific, including Singapore, Malaysia, Brunei, Indonesia, 

Philippines, Sri Lanka, Hong Kong, Macau, Saudi Arabia, Australia, China and Thailand; covering a 

wide span of industries from Healthcare, Banking & Finance, Logistics, Manufacturing, Telecommunication, 

Transportation, Educational to Public Sector. 

Henry has also trained and guided over 5000 professionals across Asia, some of them going on to attain their 

professional BCM certification. Before starting the company in year 2000, he gained practical experience as an 

end-user through senior position appointments as Regional BCP Manager in 2 international banks, ABN AMRO 

and JP 

Morgan Chase, where he rolled out comprehensive regional BCP programs and rigorous trainings & exercises. In 

the course of his career, Henry successfully activated the recovery plans for various scenarios such as strikes, 

Y2K, 911, SARS and H1N1.

The first Asian to be elected to the Board of BCI (UK), Henry was later awarded with the Lifetime Achievement 

Award by BCI in 2010. He also contributed to the development of standards since 2007, as member of the 

Standards Committee for SS540:2008 Singapore BCM Standard, BS25999, SS507 Singapore IT-DR standard, 

ISO22301, BC standard development for ASIS (US) and China BCM standard. Most recently, Henry served as 

the Technical Expert for Business Continuity/Resilience on the International Organization for Standardization 

(ISO) on the ISO22301:2019 review. He is also part of the team in drafting the updated Pandemic guide 

published by Enterprise Singapore. Henry graduated from University of Essex (UK), with a Bachelor of 

Engineering with First Class Honours in Electronics Systems 

HENRY EE    MANAGING DIRECTOR 



Johan Opperman / CEO of Ristco (Pty) Ltd

Johan Opperman is the Owner / CEO of Ristco (Pty) Ltd, a corporate governance, risk, strategy and 

performance management consultancy that is active globally, but especially in Africa. As an ISO 

27001 and ISO 37301 management systems auditor, he cooperates with accredited Certification 

Bodies to perform organisational certification audits.

Ristco (PTY) Ltd is a Professional Education Certification Board (PECB) Partner to provide formally

accredited and therefore international recognised ISO Standard certification courses. He also provides training to Boards and 

senior management.

Johan has more than 30 years’ experience in various senior and executive roles.

He holds amongst others a Master of Business Leadership Degree to complement his qualifications in Information 

Technology and International Politics.

He coordinated technological security matters in the South African state environment. Whilst he was the Ingwe Coal 

Corporation IT Security Officer, he was requested to Chair the Billiton Global Information Security Forum on a permanent 

basis.  

Johan was part of the leadership team when the Absa Group (Banking and Insurance), and one of the first banks globally, 

Johan was also responsible for the Barclays Africa Group mergers / acquisition risk matters, as well as the owner of the new 

product / service approval and product review processes. 

Johan places a lot of emphasis on risk-based opportunity taking via the tight correlation / integration of the governance, risk 

(and related disciplines such as compliance) and strategy processes spanning across departments / organisations. 

Effective change management and transformation has been a constant in his career with experience in the state, He is a 

member of the South African mirror committees addressing international risk standards (TC 262); and TC 309 (Governance 

of organisations). He is the national secretary SABS/TC 0309/Workgroup (ISO 37301 Compliance management systems -

Requirements with guidance for use). He took part in the international discussions and agreement on these standards. 



M. HALES Djamel / DG de l’IANOR 

Djamal HALES est le Directeur Général de l’Institut Algérien de Normalisation 

(IANOR) depuis février 2015.

Il est membre de plusieurs comités stratégique de l’ISO (CASCO, DEVCO et 

COPOLCO) et  du Haut Comité Consultatif de normalisation au niveau de l’AIDMSO 

(Organisation arabe de Normalisation). 

Djamal HALES, est titulaire d'un diplôme supérieur en bibliothéconomie et d'une licence en en 

science documentaire obtenue à l'université d'Alger en 1986. Plusieurs certificats à son actif dans 

le domaine de la normalisation et ses activités connexes délivrés par des organismes 

internationaux de normalisation.

Sa carrière professionnelle a débuté au niveau de l’institut  Pasteur de 1989 à 1991 ou il a occupé 

le poste de chef de service, par la suite il a rejoint l’INAPI au poste de chef de département 

Documentation et assistance technique en normalisation de 1991 à 1998 pour ensuite devenir au 

niveau de l’IANOR de 1998 à 2014 Chef de Division, Directeur information/ veille et Directeur 

de la Normalisation.



BOUDISSA Noureddine / DG ALGERAC

Mr.BOUDISSA Noureddine, est titulaire d'un 3eme cycle anthropologique méditerranéenne de 

l'université d'AIX EN PROVENCE obtenu en 1986, d'un DEA en Sociologie en 1981 et d'une licence en 

sociologie industrielle obtenue à l'université d'Alger en 1979. Au début de sa carrière, Monsieur 

BOUDISSA a été enseignant vacataire, associé au niveau de plusieurs établissements d'études 

supérieurs Algériens : institut de sciences politiques, institut de sociologie, institut central du commerce, institut 

de la bibliothéconomie, institut supérieur de la santé et l'institut national des industries alimentaires.

Sa carrière professionnelle a débuté au niveau de SONITEX de 1979 à 1983 ou il a occupé les postes de chef 

de service formation et attaché de direction, par la suite il a rejoint DISTRITEX au poste d'attaché de direction de 

1983 à 1986 pour ensuite devenir directeur des ressources humaines au niveau de l'E.M.A. L de 1986 à 1988. 

De 1989 à 1992, il occupe le poste de directeur des études à l'I.N.I. A, dont il est promu directeur général de 

1993 à 1998. De 1999 à 2004, il est directeur général de l'Office National de Métrologie Légale. Riche de ses 

années d'expériences passé, il est l'homme désigné pour être à la tête de l'Organisme Algérien d'Accréditation 

"ALGERAC" dont il est le directeur général depuis 2006 à ce jour.

En terme de travail associatif, Monsieur BOUDISSA Noureddine est le Secrétaire General de l'association pour 

la Défense et la Promotion de la Science et de la Technologie A.D.P.S.T.



M. Halim RECHAM / DG de GS1 ALGERIA 

Halim Recham est le Directeur Général de GS1 Algeria depuis 2010. 

Président de l’association de 2006 à 2010. 

De formation Chimiste a obtenu le diplôme de MBA de l’université de l’EDHEC de Lille/ISG.

Coordinateur de la Région MEMA jusqu’à 2016 (plus de 20 pays).

Expert des standards GS1 avec plusieurs certificats à son actif.

En plus, Halim Recham est devenu Membre du comité de labellisation Bassma Djazairia en 2018.

Membre du groupe International Healthcare depuis 2008 à ce jour, 

A occupé plusieurs postes (+21 ans) dans l’industrie pharmaceutique (cadre dirigeant).



Mr Aissa ZELMATI / Expert APAB

Inspecteur à l’Inspection Centrale  des Enquêtes Economiques et de la Répression des 

Fraudes,  chargé du contrôle aux frontières (Ministère du commerce-Alger).

Inspecteur Divisionnaire du Contrôle de la Qualité à  l’Inspection Centrale de Enquêtes 

Economiques et de la Répression des Fraudes,  chargé du contrôle aux frontières 

(Ministère  du commerce-Alger).

Inspecteur à l’Inspection Centrale  des Enquêtes  Economiques et de la Répression  des fraudes,  chargé du  contrôle 

aux frontières (Ministère du commerce-Alger).

Directeur du Contrôle de la Qualité et de la Répression des  Fraudes  auprès de la Direction Générale  du Contrôle 

Economique et de la Répression des Fraudes (Ministère du Commerce -Alger).

à l’Inspection Générale (Ministère du commerce- Alger), avec en parallèle :Chef de projet , chargé de la Direction de 

l’Unité de Gestion (UGP) du Programme d’appui à la mise en œuvre de l’accord d’Association (Algérie/Union 

Européenne), positionné au Ministère du commerce-Alger.Chargé de l’intérim de l’Inspection Générale (Ministère du 

commerce-Alger).

Secrétaire Général du Ministère du commerce.

Chargé de  Mission auprès des services du Premier Ministre, en charge des dossiers concernant les deux  secteurs 

économiques (Ministère du commerce + Ministère de l’agriculture, du Développement Rural et de la Pêche). 

Admis à la retraite au fonds spécial.

Expert-Consultant en contrôle qualité auprès de l’Association des Producteurs Algériens des Boissons (APAB), sise à 

Delly Ibrahim (Alger).

Directeur Général de l’EPE –SPA  Société d’Investissement Hôtelière (SIH) sise à Club des pins -Staouéli (Alger).

Reprise en qualité d’expert-consultant en contrôle qualité auprès de l’Association des Producteurs Algériens des 

Boissons (APAB), sise à Delly Ibrahim (Alger).



TURKI LIOT / Présidente (UPIAM)

Mme TURKI LIOT est titulaire d’un Master en Mécanique de 

Sorbonne Université obtenu en  1993 après avoir été Ingénieur 

d’état en Electronique Algérie en 1992.

Elle est aussi titulaire  d’un Certificat de Compétences en Droit des 

Affaires du CNAM Paris et du DU « Contract Management » de 

l’université Panthéon Assas.

Elle intervient en tant que « Consultante Contrats » auprès de 

grands groupes industriels  Français dans le secteur de l’automobile 

et ferroviaire. Sa dernière mission porte sur la gestion du contrat du 

métro du Grand Paris. Elle a occupé par le passé plusieurs postes 

en tant que Directeur de marché et  Directeur de BU Automobile au 

sein de grands groupes français opérant dans le domaine de 

l’Engineering.



Président de la Commission Technique de Suivi de la mise en œuvre des Zones de libre Échange 
(l'Union Europe, le Maghreb, les pays arabes et le continent africain) de 1988 à 2017.
Coprésident du Forum d'Affaires Algéro-Allemand "F3A" de 2000 à 2009.
Coprésident du club d'Affaires Algéro-Italien de 1997 à 2011.
Président du conseil de surveillance des cinq ‘05‘ Holdings publics régionaux 1996 à 2000.

Président du conseil de surveillance de la  Société Nationale des Tabacs SNTA de 2001 à 2013.
Président du conseil de surveillance du groupe avicole centre ‘‘GAC’’ de 2007 à 2014.
Président du CA de l’École des Métiers du Bâtiment ’’EMB’’ de 2020 à ce jour
Membre du Conseil d’Administration de l’Agence de Promotion et de Soutien à l'Investissement "APSI" de 1994 
Membre du Conseil d’Administration de la Banque Nationale d'Algérie de 1997 à 2005.
Membre du Conseil d’Administration de la Société Algérienne des foires et expositions ‘’SAFEX’’ de 1997 à 2001 et de 
2009 à 2017.
Membre du Conseil d’Administration du Centre National du registre de commerce ‘‘CNRC’’ de 2006 à 2017.
Membre du Conseil d’Administration du Groupe public des industries agro-alimentaires "AGRODIV" de 2014 à 2018. 
Membre du Conseil d’Administration de l’Office National des Aliments de Bétail ‘‘ONAB’’ de 2015 à 2018. 
Membre du Conseil d’Administration de GVAPRO de 2016 à 2018.
Président du Conseil d’Administration de l’École des Métiers du Bâtiment ‘’EMB’’ d’octobre 2020 à ce jour. 

Secrétaire général et membre fondateur du Comité National Algérie de la Chambre de Commerce International ‘‘ICC 
Algérie’’.
Secrétaire Général et membre fondateur de la CACIFrance.
Membre du bureau de la Fondation pour la promotion et le développement de la recherche médicale "FOREM".

M. CHAMI Mohamed


